
County	of	McHenry	
Request	for	Proposal		

 

RFP # 15‐28 
Insurance Brokerage/Consulting Services for Group Health and Dental Benefit Plans 

 
March 19, 2015 

 
This Request for Proposal (RFP) is for the purpose of, contracting with a qualified firm for one or 
two years to provide benefit consulting services to the County of McHenry as outlined within 
this document. All requirements are as per specifications enclosed herein. 
 

GENERAL REQUIREMENT: This  is a Request for Proposal (see attached). Proposal will be opened 
and  evaluated  in  private  and  proposal  information will  be  kept  confidential  until  an  award  is 
made. One	(1)	original	and	one	(1)	copy	of	the	complete	proposal	are	to	be	submitted.	
 

SUBMISSION LOCATION:   Mailing Address: 
      Purchasing Department 
      McHenry County Administration Building 
      2200 N. Seminary Avenue Room 200 
            Woodstock IL   60098 
            Drop Off In Person: 
      Purchasing Department 
            McHenry County Administration Building 
            667 Ware Road Room 200 
            Woodstock IL 60098 
            Phone: (815) 334‐4818 
            Fax:  (815) 334‐4680 
 
 

CONTACT PERSON:         Mr. Donald A. Gray 
            Director of Purchasing 
 

SUBMISSION DATE AND TIME:    2:30 PM, (CST) April 9, 2015 
Proposals  received  after  the  submittal  time will  be  rejected  and  returned  unopened  to  the 
sender. (See below for schedule of events). 
   

  

 SCHEDULE	OF	EVENTS	
	

March 19, 2015‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐  RFP Available   

March 25, 2015‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐  Vendors Questions Submitted via fax to 815‐334‐4680 by 
4:00 P.M.(CST) 

April 1, 2015‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐  Vendors Questions Answered via fax and Posted on 
Website by 4:00 P.M.(CST) 

April 9, 2015‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐  RFP due in Purchasing at 2:30 P.M.(CST) 

April 9, 2015 to May 1, 2015‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐  Evaluation, Committee recommendation, Award of 
Contract and Notification to Successful Vendor 
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GENERAL	INFORMATION		

REQUEST	FOR	PROPOSALS	

DEFINITION  
Request  for  Proposals  (RFP)  is  a method  of  procurement  permitting  discussions with 
responsible vendor and  revisions  to proposals prior  to award of a contract. Proposals 
will be opened and evaluated  in private. Award will be based on the criteria set  forth 
herein. 

 RECEIPT	and	HANDLING	of	PROPOSALS  
Proposals shall be opened in private by the Evaluation Committee to avoid disclosure of 
contents to competing vendors. 

 EVALUATION	of	PROPOSAL   
The proposals  submitted by vendors  shall be evaluated  solely  in accordance with  the 
criteria set forth in the RFP. 

 DISCUSSION	of	PROPOSAL   
The Evaluation Committee may  conduct discussions with any offeror who  submits an 
acceptable or potentially acceptable proposal. Vendors shall be accorded fair and equal 
treatment with  respect  to  any  opportunity  for  discussion  and  revision  of  proposals. 
During the course of such discussions, the Evaluation Committee shall not disclose any 
information derived from one proposal to any other vendor. 

 NEGOTIATIONS  
The  County  of  McHenry  reserves  the  right  to  negotiate  specifications,  terms,  and 
conditions,  which  may  be  necessary  or  appropriate  to  the  accomplishment  of  the 
purpose  of  this  RFP.  The  County may  require  the  RFP  and  the  offeror's  proposal  be 
incorporated  in full or  in part as Contract Documents. This  implies that this RFP and all 
responses,  supplemental  information,  and  other  submissions  provided  by  the  vendor 
during  discussions  or  negotiations  may  be  held  by  the  County  of  McHenry  as 
contractually binding on the successful Vendor.  

 NOTICE	of	UNACCEPTABLE	PROPOSAL   
When  the Evaluation Committee determines a vendor's proposal  to be unacceptable, 
such vendor shall not be afforded an additional opportunity to supplement its proposal. 

TERMS	AND	CONDITIONS 

 AUTHORITY   
This Request for Proposals  is  issued pursuant to applicable provisions of the McHenry	
County	 Purchasing	 Ordinance, approved  December  1,  2006.  This  ordinance  is 
incorporated by  reference  into  this RFP as  if  it were contained herein.  If you desire a 
copy of this ordinance, contact the Director of Purchasing. 

RESERVED	RIGHTS   
The County of McHenry reserves the right at any time and for any reason to cancel this 
Request for Proposal, to reject any or all proposals, or to accept an alternate proposal. 
The County reserves  the right  to waive any  immaterial defect  in any proposal. Unless	
otherwise	specified	by	the	offeror,	the	County	has	no	less	than	one	hundred	and	
twenty	(120)	days	to	accept. The County may seek clarification from a vendor at any 
time  and  failure  to  respond promptly  is  cause  for  rejection.  The County may  require 
submission of best and final offers. 
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 INCURRED	COSTS   
The  County  of  McHenry  will  not  be  liable  in  any  way  for  any  costs  incurred  by 
respondents in replying to this RFP. 

 AWARD   
Award  shall  be  made  by  the  McHenry  County  Board  to  the  most  responsive  and 
responsible vendor whose proposal  is determined to be the most advantageous to the 
County,  taking  into  consideration  price  and  the  evaluation  criteria  set  forth  herein 
below. 

 
 CRITERIA	for	SELECTION   

The following criteria and point system shall be used by the selection team to determine 
the firm or individual(s) most qualified and best suited to perform the work: 

1. Qualifications and experience for the specific scope of services as set forth 
herein (50pts). 

2. Cost Proposal based on the contract description (5 pts) 

3. Compliance with requirements of this RFP (40 pts). 

4. References provided (5 points) 

Total 100 points  
 

NON‐DISCRIMINATION  
Vendor  shall  comply  with  the  Illinois  Human  Rights  Act,  775  ILCS  5/1‐101  et  seq.,  as 
amended and any rules and regulations promulgated  in accordance therewith.  Including, 
but not limited to the Equal Employment Opportunity Clause, Illinois Administrative Code, 
Title  44,  Part  750  (Appendix  A),  775  ILCS  5/1‐102,  which  is  incorporated  herein  by 
reference,  and  constituting  of  a  written  EEO  Policy  and  a  workforce  profile  that 
demonstrates  its EEO practices. Furthermore,  the Vendor shall comply  the Public Works 
Employment Discrimination Act, 775 ILCS 10/0.01 et seq., as amended.  The Vendor must 
have  a written  sexual  harassment  policy, which meets  Illinois  State  Statutes,  775  ILCS, 
15/3. 
	
SECURITY  
The Vendor represents and warrants to the County of McHenry that neither it nor any of 
its principals,  shareholders, members, partners or affiliates, as applicable,  is a person or 
entity  named  as  a  Specially  Designated  National  and  Blocked  Person  (as  defined  in 
Presidential Executive Order 13224) and that it is not acting, directly or indirectly, for or on 
behalf  of  a  Specially  Designated  National  and  Blocked  Person.  The  Vendor  further 
represents  and warrants  to  the County  of McHenry  that  the Vendor  and  its  principals, 
shareholders, members, partners, or affiliates, as applicable, are not directly or indirectly, 
engaged  in, and are not facilitating, the transactions contemplated by this Agreement on 
behalf of any person or entity named as Specially Designated National and Blocked Person. 
The  Vendor  hereby  agrees  to  defend,  indemnify  and  hold  harmless  the  County  of 
McHenry,  the  Corporate  Authorities,  and  all  County  of McHenry  elected  or  appointed 
officials, officers, employees, agents, representatives, engineers and attorneys,  from and 
against  any  and  all  claims,  damages,  losses,  risks,  liabilities,  and  expenses  (including 
reasonable attorneys’ fees and costs) arising from or related to any breach of the foregoing 
representation and warranties. 
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PURCHASE	EXTENSION   
This  contract  shall  be  offered  for  purchases  to  be  made  by  other  counties  and 
governmental  units within  the  State  of  Illinois  as  authorized  by  the  Government  Joint 
Purchasing  Act.  All  purchases  and  payments made  under  this  authority  shall  be made 
directly  by  the  governmental  unit  to  the Vendor.  The  County  of McHenry  shall  not  be 
responsible in any way for such purchase orders or payments. All terms and conditions of 
this contract shall apply to all orders placed by another governmental unit.	

PROTEST	PROCEDURES	
Any Bidder who believes contractual terms or specifications are unnecessarily restrictive or 
limit  competition may  submit a protest,  in writing,  to  the Director of Purchasing. To be 
considered,  the protest must be  received by McHenry County  five  (5) days prior  to  the 
stated bid opening. Any adversely affected or aggrieved Bidder  shall have  ten  (10) days 
from the date of the bid opening to file a written protest regarding the intent to award the 
bid.  Protests  submitted  after  that  date will  not  be  accepted.  Protests must  specify  the 
grounds  upon which  the  protest  is  based  (refer  to  appropriate  statute,  rule,  code,  or 
ordinance which defines the protest process). 

ADDENDUM	
Should  the  Vendor  require  any  additional  information  about  this  Bid,  please  fax  to 
Purchasing  (815‐334‐4680) any questions by  the deadline as outlined  in  the  schedule of 
events. ANY AND ALL changes to these specifications are valid only if they are included by 
Written  Addendum  to  All  Bidders.  NO  interpretation  of  the  meaning  of  the  plans, 
specifications, or other contract documents will be made orally.  If  required, all addenda 
will be  faxed to bidder  if a Notice of  Intent to Bid has been completed and  faxed to the 
Purchasing Office. In addition, all addenda are posted on the County of McHenry’s website. 
Failure of the bidder to receive any such addendum or interpretation shall not relieve the 
bidder  from obligation under  this Bid as  submitted. All addenda  so  issued  shall become 
part of the bid documents. Failure to request an interpretation constitutes a waiver to later 
claim  that ambiguities or misunderstandings caused by a bidder  to  improperly  submit a 
bid. 

Response to these questions will be made by means of an addendum. Only the Director of 
Purchasing has the authority to issue an addendum. 

Addenda  are written  instruments  issued by  the County prior  to  the date  for  receipt  of 
proposals,  which  modify  or  interpret  the  Bid  by  addition,  deletions,  clarifications  or 
corrections. 

Prior  to  the  receipt of bids, addenda will be  faxed or delivered  to all who are known  to 
have received a Notice to Bid. Each vendor shall ascertain prior to submitting a bid that all 
addenda issued have been received and, by submission of a bid, such act shall be taken to 
mean that such vendor has received all addenda and that the vendor  is familiar with the 
terms thereof and understands fully the contents of the addenda. 
 

 TAXES   
The  County  of  McHenry  is  exempt  from  paying  Illinois  Use  Tax,  Illinois  Retailers 
Occupation Tax, and Federal Excise Tax. 

 PAYMENTS   
The Vendor shall furnish the County with an itemized invoice. Payment shall be made in 
accordance with applicable provisions of the "Local Government Prompt Payment Act." 
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 VENDOR	RESPONSIBILITIES	
The selected Vendor will be required to assume responsibility for all services offered in 
this  proposal.  The  County will  consider  the  selected  Vendor  to  be  the  sole  point  of 
contact with  regard  to  contractual matters,  including payment of any and all  charges 
resulting from the contract. 

 
 Any contract resulting  from this RFP may not be assigned,  in whole or  in part without 

written  consent  of  the  County.  If  the  Vendor  attempts  to make  such  an  assignment 
without the written consent of the County, the Vendor shall nevertheless remain legally 
responsible for all obligations under the Contract. 

  
INTERPRETATION	or	CORRECTION	of	REQUEST	for	PROPOSALS	
Vendors  shall  promptly  notify  the Director  of  Purchasing  of  any  ambiguity,  inconsis‐
tency,  or  error,  which  they  may  discover  upon  examination  of  the  Requests  for 
Proposals. 

 

 Interpretations, corrections, and changes to the Request for Proposals will be made by 
addendum. Interpretations, corrections, or changes made in any other manner will not 
be binding. 

 
 CHOICE	OF	LAW	AND	VENUE			
 The bidder agrees that this bid has been executed and delivered in Illinois and that their 

relationship and any and all disputes, controversies or claims arising under  this bid or 
any  resulting  contract  shall  be  governed  by  the  laws  of  the  State  of  Illinois, without 
regard to conflicts of laws principles. The bidder further agrees that the exclusive venue 
for all  such disputes  shall be  the Circuit Court of  the 22nd  Judicial Circuit of McHenry 
County, Illinois, and the bidder hereby consent to the personal jurisdiction thereof. 

   
 RECOURSE	for	UNSATISFACTORY	MATERIALS  

Payment  shall  be  contingent  upon  the  County's  inspection  of  and  satisfaction  with 
completed work. Any defective work or materials, non‐conformance to bid specifications, 
damaged  materials,  or  unsatisfactory  installation  shall  be  corrected  to  the  County's 
satisfaction by the successful bidder at no additional charge. 

 
TERMINATION 
Failure  to  comply  with  the  terms  and  conditions  as  herein  stated  shall  be  cause  for 
cancellation  of  the  contract.  The  County  will  give  written  notice  of  unsatisfactory 
performance and the Vendor will be allowed thirty (30) days to take corrective action and 
accomplish  satisfactory  control.  If  at  the  end  of  the  thirty  days,  the County  deems  the 
Vendor's performance still unsatisfactory, the contract shall be canceled. The exercise of its 
right of cancellations shall not limit the County's right to seek any other remedies allowed 
by law. 
 
The successful bidder will agree that the resulting contract is made subject to available 
budgetary appropriations and shall not create any obligation on behalf of the County in  
excess  of  such  appropriations.    In  the  event  that  no  funds  or  insufficient  funds  are 
appropriated and budgeted, this Contract shall terminate without penalty or expense to 
the County thirty (30) days after written notification of termination from the County. 
 



Page 6 of 16 
 

The  successful bidder will agree  that pursuant  to  requirements  imposed under  Illinois 
law,  the County  shall have 120 days after each election of  county board members  to 
terminate this Agreement, without cause and without penalty. 
 
REJECTION	of	BIDS,	WAIVER	of	IRREGULARITIES   
McHenry County reserves the right to reject any or all bids, to waive irregularities, and to 
accept  that bid which  is  considered  to be  in  the best  interest of  the County. Any  such 
decision shall be considered final. 

 

DELIVERY  
Delivery will be considered in making the award and the bidders shall state, in the spaces 
provided expected delivery after receipt of order. Failure to meet said delivery promises 
without prior consent of the   Director of Purchasing will be considered a breach of faith. 
 

WORKMANSHIP  
Items shall be manufactured according to the highest traditions of the  industry and shall 
meet all commercial standards of quality. The County shall be the sole judge of acceptable 
products. Unacceptable products will be rejected and suitable price adjustments made. 

 

QUALIFICATIONS  
Each  firm  submitting  an  RFP  for  this  project  shall  submit  detailed  information 
concerning the professional qualifications of the  individual(s) assigned to carry out this 
project. Relevant project experience,  logistical  capabilities and other  relevant  support 
data regarding the firm and assigned personnel must be included. 

 

Each  firm  submitting  a  proposal  for  this  project  must  provide  at  least  three  (3) 
references where  projects  of  a  similar  nature  have  been  successfully  completed  and 
implemented.  These  references  should  provide  the  name  and  address  of  the  entity 
where the project was completed as well as a contact person. 

 

INSURANCE	
  

General The  successful bidder  shall maintain  for  the duration of  the contract and any 
extensions  thereof,  at  bidder's  expense,  insurance  that  includes  "Occurrence"  basis 
wording and is issued by a company or companies qualified to do business in the State 
of  Illinois  that  are  acceptable  to  the  County,  which  generally  requires  that  the 
company(ies)  be  assigned  a  Best's  Rating  of  A  or  higher with  a  Best's  financial  size 
category of Class XIV or higher, in the following types and amounts: 

 
a) Commercial  General  Liability  in  a  broad  form,  to  include,  but  not  limited  to, 

coverage  for  the  following where  exposure  exists:  Bodily  Injury  and  Property 
Damage,  Premises/Operations,  Independent  Vendors,  Products/Completed 
Operations, Personal  Injury  and Contractual  Liability;  limits of  liability not  less 
than: 

 
      $500,000 per occurrence and $1,000,000 in the aggregate; 
 

b) Business  Auto  Liability  to  include,  but  not  be  limited  to,  coverage  for  the 
following  where  exposure  exists:  Owned  Vehicles,  Hired  and  Non‐Owned 
Vehicles and Employee Non‐Ownership; limits of liability not less than: 
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      $300,000 per occurrence combined single limit for: 
      Bodily Injury Liability and Property Damage Liability; 
 

c) Workers'  Compensation  Insurance  to  cover  all  employees  and meet  statutory 
limits  in compliance with applicable state and  federal  laws. The coverage must 
also  include  Employer's  Liability  with  minimum  limits  of  $100,000  for  each 
incident. 

 
d) Professional Liability  Insurance with $1,000,000 per occurrence and $1,000,000 

in aggregate. 
	
EVIDENCE	of	INSURANCE  
The successful bidder agrees that with respect to the above‐required insurance that: 

 
  (a)  The  County  of  McHenry  shall  be  provided  with  Certificates  of  Insurance 

evidencing  the  above  required  insurance,  prior  to  commencement  of  the 
contract and thereafter with certificates evidencing renewals or replacements of 
said  policies  of  insurance  at  least  fifteen  (15)  days  prior  to  the  expiration  or 
cancellation of any such policies; 

 
  (b)  The contractual liability arising out of the contract shall be acknowledged on the 

Certificate of Insurance by the insurance company; 
   
  (c)  The County of McHenry  shall be provided with  thirty  (30) days prior notice,  in 

writing,  of  Notice  of  Cancellation  or  material  change  and  said  notification 
requirement shall be stated on the Certificate of Insurance; 

 
(d) Subcontractors, if any, comply with the same insurance requirements.  In 

addition  to  being  named  as  an  additional  insured  on  the  Certificate  of 
Insurance,  each  liability  policy  shall  contain  an  endorsement  naming  the 
County of McHenry as an additional  insured.   A copy of the endorsement 
shall  be  provided  to  McHenry  County  along  with  the Certificate  of 
Insurance; and 

 
(e) have McHenry County named as an additional insured and the address for 

certificate holder must read exactly as: 
 

County of McHenry, a body politic 
2200 N. Seminary Avenue 
Woodstock, IL 60098 

 
(f) Insurance Notices and Certificates of Insurance shall be provided to: 
   

McHenry County, Purchasing Department 
2200 N. Seminary Avenue, Room 200 

Woodstock, Illinois  60098 
 



Page 8 of 16 
 

The County shall be provided with Certificates of Insurance evidencing the above required 
insurance  prior  to  the  commencement  of  this  Agreement  and  thereafter  with  the 
certificated evidencing  renewals or  changes  to  said policies of  insurance at  least  fifteen 
(15) days prior to the expiration or cancellation of any such policies. 
 
The County  shall be named as additional  insured on all  liability policies, and  the parties 
acknowledge that any insurance maintained by the County shall apply in excess of, and not 
contribute to, insurance provided by successful bidder. 
The  contractual  liability  arising  out  of  the  Agreement  shall  be  acknowledged  on  the 
Certificate  of  Insurance  by  the  insurance  company.  The  County  shall  be  provided with 
thirty (30) days prior notice,  in writing, of Notice of Cancellation or material change, and 
said notification requirements shall be stated on the Certificate of Insurance. 
 

Acceptance or approval of  insurance shall  in no way modify or change  the  indemnity or 
hold harmless clauses in this agreement, which shall continue in full force and effect. 
 
HOLD	HARMLESS	CLAUSE   
The Vendor  agrees  to  indemnify,  save  harmless  and  defend  the  County  of McHenry, 
their agents, servants, and employees, and each of them against and hold them harm‐
less from any and all lawsuits, claims, demands, liabilities, losses and expenses, including 
court costs and attorney's  fees,  for or on account of any  injury  to any person, or any 
death at any  time  resulting  from  such  injury, or any damage  to property, which may 
arise  or which may  be  alleged  to  have  arisen  out  of  or  in  connection with  the work 
covered  by  this  contract.    The  foregoing  indemnity  shall  apply  except  if  such  injury, 
death or damage is caused directly by the willful and wanton conduct of the County of 
McHenry,  their  agents,  servants,  or  employees  or  any  other  person  indemnified 
hereunder. 

  

EVALUATION  
Evaluation  of  proposals  will  be  done  by  the  Director  of  Purchasing  and  associated 
County  staff. Proposals will be evaluated on experience  in doing projects of  a  similar 
nature and adherence to specifications. 

 

DIRECTIONS	FOR	SUBMISSION  
Qualified individuals or firms are to submit one	(1)	original	and	one	(1)	copy of the 
completed proposal along with any support documentation to: 

                                           
Mr. Donald A. Gray 

Director of Purchasing 
McHenry County Administration Building 
2200 N. Seminary Avenue, Room 200 

Woodstock, Illinois  60098 
 

All data and documentation submitted as part of this RFP shall become the property of 
McHenry County,  Illinois. After  award of  this  contract,  all  responses, documents,  and 
materials contained in the RFP shall be considered public information and will be made 
available for inspection in accordance with the Illinois Freedom of Information Act. 

 

All  proposals must  be  received  by  2:30  p.m.  (CST)  on  April  9,  2015.  Absolutely  no 
proposal will be accepted after the time specified. Late proposals shall be rejected and 
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returned  unopened  to  the  sender.  The  County  of McHenry  does  not  prescribe  the 
method  by  which  proposals  are  to  be  transmitted;  therefore,  it  cannot  be  held 
responsible for any delay, regardless of reason, in the transmission of proposals.   

 

BID	ENVELOPES	ARE	TO	BE	CLEARLY	MARKED	WITH	THE	RFP	TITLE,	TIME	&	
DATE	OF	OPENING.	

 

  
SUBMITTAL	
Submit one (1) bid, multiple bids will not be accepted. 

PRICING	
Price offered shall be firm for at least 120 days after the latest time specified for 
submission of proposals and thereafter until written notice is received from bidder. 
 

FREIGHT	
Freight is all inclusive unless otherwise stated. 
 

FUEL	SURCHARGE	
The County of McHenry does NOT accept any fuel surcharges. 
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SPECIFICATIONS	
It	is	the	intent	of	the	County	of	McHenry	to	enter	into	a	one	or	two	year	contract	with	a	
qualified	professional	consulting	firm	with	at	least	10	years	of	public	sector	experience	to	
provide	professional	broker	services	with	respect	to	the	self	funded	health	insurance	
program	in	order	to	achieve	the	lowest	individual/aggregate	stop	loss	premiums,	discounts	
from	the	health	insurance	provider,	provide	assistance	with	claims	administration	and	
make	recommendations	with	regard	to	insurance	plan	coverage.	
	
Background:		The	County	of	McHenry	is	a	unit	of	local	government	in	the	State	of	Illinois	
with	approximately	1,350	employees.		We	offer	coverage	under	three	PPO	plans	(a	$250	
deductible	PPO,	a	$600	deductible	PPO,	and	a	High	Deductible	PPO)	and	HMO	self‐funded	
insurance	plans	with	BlueCross	BlueShield	of	Illinois	as	the	TPA	and	provider.		The	current	
medical	and	dental	insurance	plans	cover	approximately	1,100	employees,	retirees,	and	
COBRA	members	and	1,400	dependents.		The	enrollment	breakdown	is	approximately	55%	
PPO	and	45%	HMO.		The	policy	plan	year	is	January	1st	through	December	31st	with	open	
enrollment	occurring	in	November/December.		Mail	order	pharmacy	benefit	management	
is	provided	by	Prime	Therapeutics	for	the	PPOs	and	HMO	and	Walgreens	for	HMO.	
	
Scope	of	Services:		The	County	of	McHenry	is	seeking	a	broker/consultant	to	perform	the	
full	range	of	services	related	to	the	design,	implementation,	maintenance,	communication,	
analysis,	and	improvement	of	the	County’s	group	health	and	dental	insurance.		Specific	
responsibilities	include,	but	are	not	limited	to:	
	

1. Health	and	Welfare	Plan	Administration	and	Compliance	
o Assist	the	County	in	administering	all	group	health	insurance	plans	by	

providing	timely	responses	to	questions	and	supplying	information	as	
necessary	to	McHenry	County	staff.	

o Negotiate	on	the	County’s	behalf	with	providers	if	claims	are	not	covered.	
o Provide	McHenry	County	employees	with	claim	advocacy	and	assist	in	

resolution	of	claim	disputes.	
o Provide	recommendations	and	assist	in	developing	communications	specific	

to	the	needs	of	McHenry	County	employees.	
o Attend	open	enrollment	meetings	and	various	other	information	meetings	

throughout	the	year	as	requested.	
o Assist	in	the	development,	education,	and	communication	of	comprehensive	

wellness	activities	geared	toward	improving	employee	health	and	improving	
costs.	
	

2. Compliance	
o Alert	County	staff	to	changes	in	applicable	laws	or	regulations	including,	but	

limited	to,	PPACA,	COBRA,	HIPAA,	Section	125,	Medicare,	Wellness	Programs,	
etc.		

o Provide	guidance	appropriate	to	McHenry	County	in	implementing	any	
required	changes	to	policy	or	procedure.		

o Assist	in	revising	plan	documents	and	in	compliance	and	regulatory	matters	
when	necessary.	

o Provide	recommendations	to	educate	and	communicate	regulatory	changes	
to	McHenry	County	employees	when	appropriate.	
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3. 		PPACA	Compliance	
o Provide	guidance	and	education	on	the	Patient	Protection	and	Affordable	

Care	Act	to	County	staff	and	employees	when	appropriate.	
o Recommend	a	plan	of	execution	for	PPACA	reporting	requirements	such	as	

the	6055	and	6056	reporting.	
	

4. Annual	Renewal	Process	
o Recommend	cost	containment	strategies,	including	ways	to	implement,	on	

benefit	plans.	
o Evaluate	current	medical	offerings	and	help	design	cafeteria	options	for	the	

employees	of	McHenry	County	to	create	meaningful	behavior	change	and	
impact	savings	for	the	employee	and	McHenry	County.	

o Annually	prepare	specifications,	seek	quotes,	analyze	quotes,	and	make	
vendor	recommendations	for	the	health	and	dental	insurance	per	the	
McHenry	County	Purchasing	Ordinance.	

o Prepare	specifications,	seek	quotes,	analyze	quotes,	and	make	
recommendations	for	placement	of	other	existing	and	new	benefits	per	the	
McHenry	County	Purchasing	Ordinance.	

o Market	stop	loss	coverage	and	evaluate	the	County’s	stop	loss	reinsurance	
coverage.	

o Represent	the	County	in	all	negotiations	with	vendors	to	secure	the	lowest	
possible	rates	and	maximum	discount	levels.	
	

5. Plan	Analysis	and	Communication	
o On	a	monthly,	quarterly,	and	annual	basis,	provide	an	analysis	of	claims	data,	

including	a	detailed	breakdown	of	claim	categories	and	prescription	drugs.			
o Identify	and	communicate	trends	and	areas	of	concern	to	the	leadership	

team	throughout	the	year	and	to	the	County	Board	and	committee	meetings	
as	requested.	

	
6. Provide	other	related	services	as	determined	to	be	appropriate.	
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PROPOSAL	FORM	
 
WE, ___________________________, PROPOSE TO PROVIDE THE REQUESTED SERVICES PER 

THE REQUIREMENTS OF THIS REQUEST FOR PROPOSAL IN ACCORDANCE WITH THE 

SPECIFICATIONS CONTAINED HEREIN. 

 

 

 

 
BASE YEAR OPTION YEAR 2 

 
July 1, 2015 – June 30, 2016 July 1, 2016 – June 30, 2017 

 
Total price per year: 
 

$ $ 

 

WE ALSO CERTIFY THAT THIS WRITTEN PROPOSAL IS VALID FOR 120 DAYS FROM THE DAY OF 

THIS PROPOSAL AND THE ATTACHED INFORMATION IS RECEIVED AND FILED BY THE COUNTY OF 

MCHENRY. 

	

**Please list below other costs that may be associated with this service or use additional sheets 
if necessary: 
 

______________________________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________________ 

 

Estimated start date after receipt of purchase order:      #_______________days. 
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1. What is the total number of clients using your services?   
2. How many of these clients utilize self‐funded plans? 
3. What is the largest employee group being serviced by your firm? 
4. How many governmental and/or educational entities are serviced by your firm?  How 

long has your firm represented these clients? 
5. Describe past and current experience, including number of current clients with health 

insurance benefits tied to labor agreements. 
6. Provide a brief history of your organization including the length of time you have been 

providing benefit consulting services. 
7. Describe what resources your firm offers to assist with the administration of the 

County’s benefit program. 
8. Describe your firm’s marketplace leverage in negotiating with carriers in regard to 

rates, policy terms and plan design, specifically Blue Cross/Blue Shield. 
9. Describe your view of the role of a Broker/Consultant and what differentiates your 

firm from others. 
10. Summarize your firm’s strategy to manage and forecast a benefit package over a 2‐3 

year period. 
11. Describe your firm’s philosophy for servicing an account and commitment to customer 

service and quality assurance.   
12. Will a representative be assigned specifically to the County’s account?  If so, what is 

his/her background and experience? 
13. What services does your firm provide in regard to claim resolution? 
14. Describe any in‐house tools and/or technology available for the County’s access.  

Please provide sample materials for review if appropriate. 
15. If selected as Broker/Consultant for the County of McHenry, please describe the steps 

you would anticipate for a smooth transition. 
16. Describe your firm’s legal research capabilities and how you communicate legislative 

updates to your clients. 
17. Describe your firm’s knowledge and experience in developing plans tailored specific to 

retiree populations. 
18. What is your firm’s experience with private exchanges?  Please provide information on 

the number and demographics of clients you have that use a private exchange. 
19. Disclose if your company is owned by or has an ownership affiliation with any 

insurance company/TPA.  If so, please explain in detail. 
	
 

AUTHORIZED NEGOTIATORS: 

Name:   
 

Phone #     

Title:   

   

Name:   
 

Phone #     

Title:   
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List three (3) references that you have done similar work, service or supplied similar products to 
within the last twelve (12) months (Only correct contact names and phone numbers will be 
acceptable). 
 
 
Entity: 
 
Address: 
 
City, State, Zip Code: 
 
Telephone Number: 
 
Contact Person: 
 
 
 
Entity: 
 
Address: 
 
City, State, Zip Code: 
 
Telephone Number: 
 
Contact Person: 
 
 
 
Entity: 
 
Address: 
 
City, State, Zip Code: 
 
Telephone Number: 
 
Contact Person: 
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RUBBER	STAMPED,	FAXED,	COPIED,	OR	TYPED	SIGNATURE	WILL	
DISQUALIFY	YOUR	BID	MUST	BE	AN	ORIGINAL	SIGNATURE	

 

CERTIFICATIONS	
Vendor  certifies  that  it  has  not  been  barred  from  contracting  with  a  unit  of  State  or  local 
government as a result of a violation of Section 33E‐3 or 33E‐4 of the Criminal Code of 1961, as 
amended.                             Yes                  No 
 

Under penalties of perjury, I certify that                                                                is my  correct  Federal 
Taxpayer Identification Number. I am doing business as a (please check one): 
 

___Individual  ___Real Estate Agent 
___Sole Proprietorship   ___Government Entity 
___*Partnership  ___Tax Exempt Organization 
___**Corporation      (IRC 501(a) only) 
___Not‐for‐Profit Corporation  ___Trust or Estate 
___Medical and Health Care 
  Services Provider Corporation 
 

*State full names, titles and addresses of all responsible principles and/or partners below; 

 
Name:	 	 Title:	 	

Address:	
	 	 	

	
Name:	 	 Title:	 	

Address:	
	 	 	

	
Name:	 	 Title:	 	

Address:	
	 	 	

	
Name:	 	 Title:	 	

Address:	
	 	 	

	
Name:	 	 Title:	 	

Address:	
	 	 	

	
If	needed	please	submit	any	additional	sheets.	
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PROPOSER'S	CERTIFICATION	

 I  have  carefully  examined  the  Request  for  Proposal,  Requirements  for  Statements  of 
Qualifications, Scope of Services Background, and any other documents accompanying or made a 
part of this Request for Proposal. 

  I hereby propose to furnish the goods or services specified in the Request for Proposal. I agree 
that my proposal will  remain  firm  for a period of up  to 120 days  in order  to allow  the County 
adequate time to evaluate the qualifications submitted. 

  I verify that all information contained in this proposal is truthful to the best of my knowledge 
and belief. I further certify that I am duly authorized to submit this proposal on behalf of the firm 
as its act and deed and that the firm is ready, willing and able to perform if awarded the contract. 

  I  further  certify,  under  oath,  that  this  proposal  is  made  without  prior  understanding, 
agreement,  connection,  discussion,  or  collusion  with  any  other  person,  firm  or  corporation 
submitting  a  proposal  for  the  same  product  or  service. No  officer,  employee  or  agent  of  the 
County of McHenry or any other proposer is interested in said proposal and that the undersigned 
executed  this  Proposer's  Certification  with  full  knowledge  and  understanding  of  the  matters 
therein contained and was duly authorized to do so. 
 
**State of Incorporation __________________________  
 

  
(Individual ‐ Partnership ‐ Company ‐ Corporation) 

 
 
(Business Address) 

 
 
(City, State, and Zip Code) 

 
 
(By Signature)          (Title) 

 
 
(Witness Signature)          (Title) 

 
 
(Telephone No)          (Fax No) 

 
    
(Date) 

 

End of Document 


